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PRESENTACION

El Centro Europeo de Regiones, antena en Barcelona del Instituto Europeo de
Administracion Publica (IEAP-CER), y el Centro de Estudios Juridicos y Formacion
Especializada (CEJFE) del Gobierno de Catalufia dirigen el proyecto AGIS 2006 “La
Europeizacion de la gestion de prisiones. Difusion de buenas practicas”.

El objetivo principal de este proyecto consiste en la creaciéon de una red de expertos
que permita un intercambio permanente de mejores practicas en las politicas
penitenciarias a escala europea. Después del primer seminario celebrado en Barcelona
(8 y 9 de noviembre de 2007), y del segundo que tuvo lugar en Luxemburgo (28-29
de febrero de 2008), estamos seguros de que al final del trabajo habremos construido
una gran red de expertos de alto nivel.

En este folleto econtrara los objetivos del proyecto, una introduccion a los cuatro
seminarios programados y el programa del seminario lll. Agradeceriamos la divulgacion
de la informacién relativa a estos proyectos a cualquier persona a la que pudiese
interesarle.

Para obtener mas informacién, no dude en ponerse en contacto con nosotros.
Esperamos poder saludarle con motivo de estos eventos.

Responsables del proyecto:

Lo

Jesus Martinez Marin Gracia Vara Arribas
Responsable de Nuevos Programas Senior Lecturer (IEAP-CER)
Formativos (CEFJE)



OB.JECTIVOS

La progresiva europeizacion de los recursos humanos y de las estructuras de la
administracion publica constituye uno de los principales desafios a los que se enfrenta
Europa en los albores del siglo XXI. Uno de los objetivos de la cooperacion judicial
europea es la aproximacion de leyes en materia de derecho penal. Lo mas importante
de este tipo de derecho es el cumplimiento de las penas, para lo que las prisiones
resultan fundamentales. Sin embargo, no existe un modelo europeo de prision; los
sistemas penitenciarios existentes en Europa varian mucho de un pais a otro. Para
crear un area de libertad, seguridad y justicia es necesario facilitar la creacion de un
modelo penitenciario europeo comun.

Las prisiones de Europa estan siendo objeto de un proceso de modernizacién disefiado
para reducir las limitaciones y adaptarse constantemente a los cambios de la sociedad.
Tradicionalmente, los distintos sistemas penitenciarios se han concentrado en mejorar
los programas de intervencion de las prisiones, como la motivacién de los presos,
la reduccion de conflictos, la obtencion de programas de tratamiento, la formacion
y el trabajo en la prision, etc. Pero en los ultimos afos, algunos Estados miembros
han desarrollado medidas tanto organizativas como funcionales destinadas a mejorar
la organizacion de las prisiones en su conjunto, en especial en lo referente a la gestion
y los recursos humanos, los sistemas de evaluacion y las consideraciones relativas
a los derechos humanos.

Estos aspectos son cada vez mas importantes para el cumplimiento de los objetivos
de las prisiones. La provisiéon de un espacio europeo para la reflexion y el andlisis de
las mejores practicas aplicadas en las zonas estudiadas constituiran un valioso
instrumento para el desarrollo de un catalogo penitenciario europeo de buenas
practicas.

Los responsables de prisiones han de ser capaces de estructurar sus organizaciones
y dirigir a sus equipos en un entorno muy exigente, en el que el andlisis comparativo
de buenas practicas resulta imprescindible.

Los cuatro colaboradores del proyecto son los siguientes:

- Centro de Estudios Juridicos y Formacién Especializada (CEJFE), Barcelona

- Instituto Europeo de Administracion Publica — Centro Europeo de Regiones
(IEAP-CER), Barcelona

- Instituto Europeo de Administracion Publica — Centro Europeo de Jueces y Abogados,
Luxemburgo

- Academia Istropolitana Nova (AINOVA), Bratislava

Se celebraran cuatro seminarios internacionales de dos dias de duracién cada uno
en tres ciudades diferentes: Barcelona, Luxemburgo y Bratislava.

Seminario I: Barcelona, 8-9 de noviembre de 2007 (ya celebrado)

Modelos para el servicio penitenciario publico, incluidos los procesos de seleccion,
el desarrollo profesional, la formacion inicial y de los altos cargos, y las condiciones
laborales de los empleados.




Seminario Il: Luxemburgo, 28-29 de febrero de 2008 (ya celebrado)

Supervision de los derechos de los presos, incluidos los modelos europeos de
supervision y vigilancia de prisiones y el control judicial de las leyes penitenciarias
en Europa. Andlisis de los aspectos fundamentales como: A) los presos y la atencion
sanitaria; B)los procedimientos disciplinarios (andlisis comparativo); C) los aspectos
relevantes de las condiciones de vida; o D)el traslado de presos.

Seminario lll: Bratislava, 21-22 de mayo de 2008
La planificacion y la evaluacién en el sistema penitenciario: correcciones de calidad.
Fundamentos de la GCT, herramientas para la GCT, métodos analiticos y de gestion.

Seminario IV: Barcelona, 19-20 de junio de 2008

Programas de intervencion con presos, incluidas las buenas préacticas de intervencion
intensiva con presos condenados por crimenes violentos o sexuales y drogadictos.
Buenas practicas en otros programas como los de trabajo y formacién profesional,
educacion y actividades culturales, y acceso a las nuevas tecnologias.

A los seminarios podra asistir cualquier persona interesada en estos temas y esperamos
contar con un minimo de 30 participantes para cada evento. Invitamos en especial
a los responsables de prisiones a tomar parte en estas actividades.

Resultados esperados: desarrollo de un catalogo de buenas practicas en la gestion
penitenciaria y creacion de una red de expertos para comparar y revisar la administracion
penitenciaria en Europa con el fin de armonizar y aplicar las mejores practicas que
se encuentran en los distintos Estados miembros.

Las lenguas de trabajo seran el inglés y el castellano para los seminarios de Barcelona,
el inglés y el francés para el seminario de Luxemburgo, y el inglés, castellano y
eslovaco para el seminario de Bratislava. El material estara disponible en EN, ES, FR
o SK en funcién del idioma utilizado por el ponente. Las conclusiones de los cuatro
seminarios se publicaran en inglés.



Seminario Il

Organizacion y gestion de los servicios penitenciarios: normas de calidad

Bratislava, 21 y 22 de mayo de 2008
PROGRAMA

Miércoles 21 de mayo de 2008

09.15h

09.45h

10.30 h

11.15h
11.45h

12.30 h

13.15h
15.00 h

Bienvenida y presentacion del programa AGIS:
“La europeizacion de las prisiones. Gestion de las prisiones: Difusion
de buenas practicas”

Gracia Vara Arribas, Responsable del Seminario; Senior Lecturer, Instituto
Europeo de Administracion Publica — Centro Europeo de Regiones (IEAP-
CER), Barcelona (ES)

Lucia Bizonova, Academia Istropolitana Nova (AINOVA), Bratislava (SK)

Jesus Martinez Marin, Responsable del Seminario; Responsable de Nuevos
Programas Formativos, Centro de Estudios Juridicos y Formacion
Especializada (CEJFE), Barcelona (ES)

Conferencia inaugural:
“Calidad y continua mejora en la gestion de las prisiones. Una vision
europea”

Rui Abrunhosa, Universidad de Minho (PT)

Experiencias aplicadas

Moderador:
Joan Xirau, Director, Centro de Estudios Juridicos y Formacion Especializada
(CEJFE), Barcelona (ES)

1) El marco comun de evaluaciéon (CAF) en Europa

Patrick Staes, Experto nacional en comision de servicios; Centro de recursos
del CAF, Instituto Europeo de Administraciéon Publica (IEAP), Maastricht (NL)
Pausa café

El Servicio de Inspeccion Penitenciario Holandés

Bart Van der Linden, Departmento de las Politicas de Sancién y Prevencion,
Ministerio de Justicia Holandés, La Haya (NL)

2) La introduccion del sistema TQM en una organizacion penitenciaria.
El caso de la prision de Gante:

Luc Stas, Director de la Prision de Gante, Servicio Publico Federal Justicia
— Administracion penitenciaria, Bélgica (BE)

Comida

3) Gestion basada en los indicadores y los procesos

Alfredo Gil, Servicios Pentitenciarios, Rehabilitacion y Justicia Juvenil,
Departamento de Justicia, Generalitat de Catalunya, Barcelona (ES)




15.45h

16.30 h
16.45 h

4) La implementacién del CAF en el servicio de prisiones portugués

Pedro Miguel Mendes das Neves, Socio de Global Change Consultores;:
miembro del la Junta de Coordinacion del proyecto PGISP de los Servicios
de Prisiones de Portugal y del proyecto PGISP en Rumania (PT)

Fin del primer dia

Coctel ofrecido por el Centro de Estudios Juridicos y Formacion
Especializada (CEJFE)

Jueves 22 de mayo de 2008

09.00 h

11.00 h
11.30 h
12.30 h

Mesa redonda
Evaluacion de los sistemas penitenciarios: puntos de vista de las partes
afectadas

Moderador:
Lucia Bizonova, Academia Istropolitana Nova (AINOVA), Bratislava (SK)

Ponentes:
La percepcion de los internos
lan Maris, HM Prison Service (UK)

Percepcion de los empleados: una experiencia de gestion privada
Herb Nahapiet, Worldwide Correctional Services Market, Champion for
Sodexho, Chairman Kalyx Ltd (UK)

La estrategia del compromiso social en la gestién del sistema peniten-
ciario catalan
Albert Batlle i Bastardas, Secretario de Servicios Penitenciarios, Rehabilitacion
y Justicia Juvenil, Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalunya,
Barcelona (ES)

Pausa café
Traslado a la visita de la prisién en autobus

Visita a la prision de Leopoldov
Visita guiada por Eugen Balko, Director de la prision
Traduccion consecutiva en inglés por Peter Kondas, Prision de Kosice

15.30-16.30 h Llegada estimada a Bratislava y fin del seminario

17.00 h

Reunion de trabajo de AGIS y preparacion del Ultimo seminario en Barcelona





